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RELATORIO E CONTAS 2021

MENSAGEM DA DIRECAO

Reconstruir, reforcando a integridade

2021 foi mais um ano de pandemia que, comeg¢ando mal e mesmo tendo vindoa melhorar ao longo dos
meses, ainda nos retraiu de organizar tantas atividades e eventos presenciais quanto gostariamos. Ainda
assim, foi um ano farto em atividades, projectos e intervencdo civica, tanto da parte da Transparéncia

Internacional Portugal, como no pais e no mundo.

O governo aprovou a versao final da Estratégia Nacional Anticorrupgdo, acolhendo algumas das propostas
que apresentamos no &mbito da consulta publica. Estando ainda longe daquilo que o pais precisa para
combater a corrupcao e 0 abuso de poder, acreditamos ser um ponto de partida necessario. Esperamos
que o governo que acaba de tomar posse ndo arrume o0 documento na gaveta. Da nossa parte, faremos
tudo paraassim ndo acontega.

Outro tema quente de 2021 foi a bazuca dos fundos europeus que, entretanto, ja comegou a chegar. Muitas
tém sido as vozes, incluindo anossa, a demonstrar preocupacdo coma auséncia de dados disponiveis, a
falta de controlos, a falta de transparéncia e participacao alargada de varios quadrantes na definicdo do

plano e uma estrutura de governanga complexa e pouco clara.

Finalmente, o pais assistiu a um Gltimo trimestre do ano politicamente agitado, comas elei¢cdes autarquicas
e a situacdo inédita de dissolucéo da Assembleia da Republica, mantendo um governo em plenas fungoes,

0 que deixou no limbo varios dossiers e temas

Foi neste contexto desafiante e tendo como mote Reconstruir, Reforgando a Integridade que as atividades
e iniciativas realizadas em 2021, que pode ler a seguir, tiveram lugar, entre as quais quatro projetos e
catorze campanhas. Tambéma nossa comunicagao e presenca nas redes sociais aumentou em ndmero

e, mais importante, em qualidade.

Cabe-nos, como membros da Direcgéo, agradecer a disponibilidade e coragem dos membros dos
restantes 6rgaos sociais de embarcarem neste desafio connosco. Queremos agradecer igualmente aos
membros da equipa pela competéncia, resiliéncia e entusiasmo que, lhes sendo ja caracteristicos, foram
redobrados neste ano particularmente dificil. A Transparehcia Internacional Portugal tem uma estrutura

pequena, mas de um empenho e competénciainexcediveis, sema qual nenhuma campanha ou atividade



seriam possiveis. A Karina Carvalho, a0 Martim Agarez e ao Jo&o Oliveira, a DirecG&o expressa 0 seu

reconhecimento e gratiddo, pois todo 0 nosso sucesso comega neles.

A nossa palavra final vai para os nossos membros e apoiantes, agradecendo o empenho e a militancia
dos que se juntaram ands nas campanhas, partilhnaram a nossa mensagem nas redes sociais, participaram
nos eventosonline e presenciais que organizamos.

Pela Dire¢éo da Tl Portugal

Susewa  Coreado

Susana Coroado

Presidente
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CAPACITACAO ORGANIZACIONAL EM 2021

A situacéo de pandemia prosseguiu praticamente inalterada ao longo de 2021, e ndo obstante a evolugdo
positiva das medidas de prevencédo e combate a COVID-19, nomeadamente a disponibilidade de vacinas,

a dinamica organizacional continuou essencialmente marcada pelo trabalho a distancia.

Tal demandou da TI Portugal que adaptasse e reajustasse as atividades programadas ao contexto néo
presencial, 0 que se conseguiu de forma harmoniosa e sem perder impacto, fruto designadamente da
capacitacao encetada em 2020 no que se refere a disponibilidade de recursos técnicos e tecnoldgicos

adequados asnovas circunstancias.

Assim, e apesar do contexto pandémico, o trabalho da associa¢éo desenvolveu-se sem sobressaltos no
que toca quer aos contactos com stakeholders relevantes no ambito de projetos e campanhas, quer na
sensibilizacdo do pablico em geral para as causas e consequéncias da corrupcao e infragdes conexas,

bem como natransmisséo das nossas recomendacdes e boas praticas.

Neste contexto, 0s maiores destaques de 2021 véo para a discussdo em torno do Plano de Recuperagéo
e Resiliéncia e a aprovagdo da Lei de Protecdo de Denunciantes, uma das nossas principais

recomendacdes desde afundagdo em 2010.

A qualidade da nossa comunicagdo institucional, incrementada significativamente com a presenca
permanente nas principais redes sociais, acompanhou o interesse crescente dos media nos nossos temas,
sendo constante a presenca de membros da Direcdo, em particular da Presidente, e da Diretora Executiva,

em debates e comentarios na radio e na televisao e em artigos de imprensa escrita e online.

Também a participacdo em foruns de discussao e eventos nacionais e internacionais saiu reforcada em
2021, quer no quadro dos projetos e campanhas em curso, nomeadamente na area da contratacdo publica
e do combate aos fluxos financeiros ilicitos e branqueamento de capitais, quer em outras iniciativas
relevantes na atualidade nacional, designadamente no reforgo dos mecanismos de integridade na politica
de ambito local e central.

Destacam-se, a prop6sito, a presenca da Tl Portugal nas atividades da Open Government Partnership ao
nivel nacional e europeu, enquanto membro do Think Tank PGR responsavel pelo desenvolvimento da



Estrategia Nacional de Combate & Fraude, e todas asiniciativas lideradas pela Transparency International

com o envolvimento direto da nossa associagao.

Do ponto de vista dos recursos, mantém-se os desafios relacionados com a falta de financiamento irrestrito
(ndo associado a implementac&o de projetos especificos), que entre outros, impedem o crescimento da
equipaemfuncdes, que continualimitada a 3 trabalhadores: Karina Carvalho (Diretora Executiva), Martim
Agarez (Técnico Financeiroe de Projetos), e Jodo Oliveira (Técnico de Comunicagéo). Coma contratacdo
de consultores limitada aos projetos financiados, é a esta pequena equipa que compete assegurar todas
as tarefas inscritas nos cadernos de encargos dos projetos financiados, e todas as restantes atividades da

organizacdo, nomeadamente de gestdo estratégica, operacional e financeira.

Do ponto de vista operacional e financeiro, deve salientar-se aimplementagao de um sistema informatico
de gestdo, que traduziu ganhos importantes na capacidade de captagao de fundos através de quotas e
donativos.

O Transparente - Centro de Documentacéo e Informacdo sobre Transparéncia, Boa Governanca e
Democracia, instalado em janeiro de 2020 na Biblioteca Manoel Chaves Caminha em Alvalade, por forca
do confinamento obrigat6rio manteve-se com atividade prioritariamente online.

A semelhanca de outros anos, realizamos mais uma edicio do Festival Transparente, que desta feita

combinou atividades presenciais e online.

2021 foi também o langcamento da Area Reservada Membros e dos Grupos de Apoio e Discussao, duas
iniciativas que tém como objetivo promover o envolvimento mais ativos dos scios no trabalho corrente da

associacao.
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> Relagdes Institucionais

Em 2021 foram firmados dois novos protocolos de colaboragdo com a Associagdo Nacional de

Assembleias Municipais (ANAM) e Dire¢édo Geral de Energiae Geologia (DGEG).

O protocolo com a ANAM tem como objetivo apoiar as atividadesdo CVEL - Centro de Valoriza¢do dos
Eleitos Locais, nomeadamente no que se refere a sensibilizacdo em matéria de reforgo da transparéncia

e da integridade na administragéo loca.

O protocolo com a DGEG destina-se a apoiar a implementacéao de duas medidas do Plano de Gestéo de
Riscos de Corrupgéo e Infracdes Conexas desta instituicdo: 1.5 - Mecanismo Interno de Reporte de

Dendncias e 4.1.6 Educacdo para a Integridade Publica.



PROJETOS E CAMPANHAS 2021

0 ano 2021 continuou a ser bastante frutifero em termos da atividade desenvolvida ao nivel de projetos e

campanhas de advocacy, sendo especialmente marcado pela conclusao do projeto Pacto de Integridade

(Integrity Pacts Il - Civil Control Mechanism for Safeguarding EU Funds), iniciado em 2016.

Projetos
DESIGNAGAO ACRONIMO AREA TEMATICA
Pacto de Integridade IP Contratagdo Publica
Apoio, Protecéo e Fortalecimentos de Ativistas
€ OrganizacGes da Sociedade Civil no seu APROFORT Cooperacéo para o Desenvolvimento

trabalho para promover os Direitos Humanos -
Guiné Equatorial

Human Rights-based Advocacy to Anti-

GACC Luanda Combate aos Fluxos Financeiros llicitos

Corruption and Returning of Stolen Assets after Leaks & Recuperagio de Ativos
the Luanda Leaks
Power-up Anti-bribery for Human Rights and . . .
Sustainable Development CLEANBIZ Anti-suborno e Integridade Corporativa
Campanhas
DESIGNAGAO AREA TEMATICA
CPI - indice de Percepgdo da Corrupgio Transversal
GCB - Barémetro Global da Corrupgao Transversal
Juntos contra a Corrupgao Transversal

Autarca pelo Bom Governo

Integridade no Poder Local

Quem denuncia protege, vamos proteger quem denuncia Prote¢do de Denunciantes

Contratacdo Transparente

Contratagdo Publica

Perguntar ndo ofende

Acesso a Informacdo

Negdcios Fantasma

Prevenc¢do do Branqueamento de Capitais

Vistos Gold

Preven¢do do Branqueamento de Capitais

Corrupcdo e Direitos Humanos

Combate aos Fluxos Financeiros llicitos e
Recuperagdo de Ativos

Magistrados no Governo

Prevencdo de Conflitos de Interesses

Jogo Limpo

Integridade no Desporto

Country By Country Reporting (CBCR)

Integridade Corporativa

Exporting Corruption Report 2020

Anti-suborno e Integridade Corporativa
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A Provedoria TI-PT, servico de apoio a denunciantes e vitimas de corrupcéo e infragdes conexas continuou
também ativa. Pela legislagdo em vigor, estamos restringidos a prestagdo de esclarecimentos e
encaminhamento para as autoridades competentes, mas sdo muitas também as pessoas que continuam
a contactar-nos com a expetativa de que levemos 0s seus casos a comunicagdo social. Em 2021
recebemos na plataforma Globaleaks 38 dendincias, a maioria visando instituicdes publicas em temas t&o
diversos como a contratacdo publica, favorecimento em procedimentos de recrutamento, ou
licenciamentos. A falta de apoio juridico especificamente dedicado tem limitado bastante a nossa
intervencdo a este nivel.

Na area da Cooperagao para 0 Desenvolvimento, a atividade da TIPortugal ganhou especial enfoque com
0 projeto APROFORT, iniciado em 2020, dedicado a apoiar organizacdes da sociedade civil na Guiné
Equatorial no seu combate em defesa dos direitos humanos e luta anti-corrupgdo. Prosseguimos
igualmente a iniciativa RedeGOV — Rede pela Boa Governanca e Desenvolvimento Sustentavel na
Lusofonia, langada em 2017, continuando a solidificar o papel da nossa associagdo enquanto ONGD e
ponto de contacto em Portugal de ativistas e organizacdes do espago lusdfono trabalhando as questies
de governanca e de combate a corrupcdo em defesa dos Direitos Humanos e do Desenvolvimento
Sustentavel.



COMUNICACAO

A semelhanca de outros anos, mantivemos uma atividade de comunicag&o constante com associados,
apoiantesindividuais e parceiros institucionais, alicercada nos recursos que a Tl Portugal foi consolidando
aolongo do tempo. De entre os meios utilizados, salientam-se 0 envio semanal da newsletter, publicagdes
no nosso website e nas diferentes redes sociais, a par de uma colaboragdo frequente com os principais
drgaos de comunicagdo social.

As paginas que se seguem fazem o reporte detalhado das nossas atividades de comunicacdo durante
2021.



B esecee

ATIPORTUGAL
NAS REDES SOCIAIS

Com a pandemia do COVID-19 a prolongar-se em
2021, mantiveram-se muitas das restricoes e
uma delas era a obrigatoriedade do teletrabalho

para quem desempenhasse funcdes que
permitissem esse regime. Este "novo normal” e
as alteracoes que veio trazer a nossa rotina
quotidiana veio demonstrar, uma vez mais, a
importancia das redes sociais na comunicacao
do dia-a-dia.

Sd0 as redes sociais uma das principais
ferramentas que as pessoas utilizam, um pouco
por todo o mundo, para se manterem informadas,
para estarem ligadas entre si e, ate, para manter
alguma sanidade. De acordo com um estudo
realizado pela Marktest divulgado em outubro do
ano passado, 0s portugueses tinham, em média,

em 2021, seis contas em redes sociais, um
nimero que aumenta para nove nas camadas
mais jovens da populacdo. Estes dados sdo
surpreendentes, porque revelam ser o dobro da
média que se verificava em 2011, quando a
Marktest comecou a produzir este estudo.

Entre os inquiridos, 93,4% tém um perfil de
Facehook (+1,22 pp); 82,6% usam o WhatsApp
(+2,6 pp); e o Instagram continua a ser a
terceira rede social mais usada, com 76,1% a

TER UMA PRESENGA ATIVA NAS
REDES SOCIAIS E IMPORTANTE
POR SER A MELHOR FORMA
PARA CHEGAR AOS SEGUIDORES

revelar ter conta nesta rede social (+2,8 pp).

As redes sociais tornaram-se o local por
exceléncia para consumir noticias e a tendéncia
e para (continuar) crescer.




ATIPORTUGAL
NO FACEBOOK

Esta é a rede social com maior expressao e maior
niimero de seguidores e tamhém a maior fonte de
trafego para o site da Tl Portugal.

1.152

SEGUIDORES NO INSTAGRAM

ATIPORTUGAL
NO TWITTER

Em 2021, a Tl Portugal continuou a tendéncia de

crescimento nesta rede social, tendo sido durante este

ano que viu a sua conta verificada pelo Twitter.

48.079

GOSTOS/SEGUIDORES NO FACEBOOK

ATIPORTUGAL
NO INSTAGRAM

A TI Portugal conta com 1.152 seguidores no
Instagram, onde o crescimento & mais lento, dadas
as particularidades desta rede social.

3.6/4

SEGUIDORES NO TWITTER




ATIPORTUGAL NO FACEBOOK
ENOINSTAGRAM

A Tl Portugal tem, ao todo, 48.079 gostos no Facebook, dos quais
47.899 recebem as nossas atualizacdes nos seus feeds. Apesar do
crescimento de 1.013 seguidores em relacdo a 2020, este nimero &
inferior ao registado no ano passado, fruto das periddicas limpezas de
seguidores e perfis falsos que o Facehook faz.

0 alcance das publicacdes foi de 147.615 pessoas, uma diminuicdo de 26,1% em relacdo ao ano
anterior devido as alteracoes do algoritmo que o Facebook regularmente faz e a demora na
adaptacdo as mesmas. Este valor refere-se ao nimero de pessoas que viram 0S nossos posts
durante o ano de 2021, incluindo publicacdes, stories, anincios e outras interacdes na rede social.

0 dia de maior alcance no Facehook foi a 9 de dezembro, Dia Internacional Contra a Corrupcao, em
que estivemos nas Caldas da Rainha a celebrar a efeméride com vérias conferéncias.

0 post em questdo refere-se a participacdo da Susana Coroado, presidente da Direcdo da
Transparéncia Internacional Portugal, num painel com Paulo de Morais, fundador e antigo vice-
presidente da Tl Portugal. A publicacdo chegou a 15.877 pessoas, gerou um total de 499 reacdes, 60
comentarios e 50 partilhas.



As visitas ao nosso perfil (11.189) a partir das nossas publicacdoes aumentaram (0.5%), algo que néo
e preocupante, dado o reconhecimento da nossa marca.

No Instagram, temos 1.152 seguidores, namero que cresceu em 158. 0 nosso alcance estd a
aumentar gradualmente (+0,5%), fruto da especificidade desta rede social, onde o crescimento,
por norma, é hastante lento. Em 2021, 0 alcance aumentou para 2.623 pessoas, hem como o nimero
de visitas ao perfil tamhém aumentou (+15,7%) para 1.406.



CARACTERIZAGAO DOS SEGUIDORES

Os seguidores no Facehook e no Instagram dividem-se de acordo
com a informacdo apresentada no grafico que se segue. 0s
nameros apresentados sao uma estimativa do Facehook e tém em
conta varios fatores e indicadores do Facehook.




ATIPORTUGAL NO TWITTER

A Transparéncia Internacional Portugal tinha, no final de 2021,
3,649 seguidores no Twitter, um nimero um aumento de cerca de

50% face a 2020.
3.6 I 9

SEGUIDORES NO TWITTER

0 pais de origem da maior parte dos seguidores &, naturalmente, Portugal: ao todo, 70,25% dos
utilizadores que nos seguem sao do nosso pais. Seguem-se o Brasil (4,29%), Reino Unido (3,03%),
Estados Unidos (2,25%) e Bélgica (2,2%).




Ao longo do Gltimo ano, entre janeiro e dezembro de 2021, os tweets da Tl Portugal tiveram mais de
um milhdo de impressoes, isto &, foram vistos 1.015.200 vezes, seja pelos seus seguidores, seja
através de interacdes destes com os tweets, como retweets (partilhas) ou gostos, fazendo com
que os mesmos aparecam na timeline de quem ndo nos segue. Um valor que quase duplicou face as
556.800 visualizacdes alcancadas no ano anterior.

Tivemos 21,506 visitas ao nosso perfil e 933 mencdes durante o ano de 2021. 0 crescimento do
nimero de seguidores foi de 991 seguidores.

- [
Impressies/visitas ao perfil/mencOes/seguidores

Quanto aos seguidores, 44,3% apresentam-se como sendo homens; 14,2% sao mulheres; e os
restantes 41,5% nao tém qualquer informacao quanto ao género.




OUTREACH DOS PROJETOS E CAMPANHAS ﬁ m m

E através das redes socias que é feita a disseminagdo do nosso wp—
trabalho. Esta divulgacdo & mensuravel, nomeadamente, através do nu
alcance, gostos, comentarios, partilhas e visualizacdes das
publicacoes. No caso dos videos, essa medicdo é feita através das
visualizacges.

Os dados aqui apresentados constam nos relatorios de comunicacdo e disseminacdo enviados aos
financiadores dos projetos e campanhas a que se referem, hem como as visualizacdes das paginas
no site da Transparéncia Internacional Portugal, geradas pelo Wordpress.

PACTO DE INTEGRIDADE

APROFORT




COUNTRY-BY-COUNTRY REPORTING

CLEANBIZ

LUANDA LEAKS




OUTRAS CAMPANHAS E PROJETOS

*visualizacdes de paginas no site da Transparéncia Internacional Portugal geradas pelo Wordpress.




WEBSITE DA TI PORTUGAL

0 website da Tl Portugal & a principal plataforma de divulgacéo
das atividades, projetos e campanhas desenvolvidos. Além do site
principal, utiliza os sites do Pacto de Integridade e do APROFORT
para a mesma finalidade.

b1.664

UTILIZADORES UNICOS

Em 2021, o website da TI Portugal contou com a visita de 61.664 utilizadores dnicos, num total de
112.707 visualizacdes. Em relacdo a 2020, regista-se um aumento de 31.980 utilizadores (nicos e
mais 50.365 pageviews. As visualizacoes do nosso site vém um pouco de todo o mundo, com
especial destaque para Portugal, Brasil, Estados Unidos, Angola e Espanha.

0 site do Pacto de Integridade recebeu 3.166 visualizacdes de 1.392 visitantes iinicos, enquanto o
APROFORT teve 1.527 pageviews de 683 utilizadores. No total, os trés principais sites da Tl Portugal
receberam 117.400 visualizacdes de 63.739 visitantes tnicos, o que da uma média de 1,84 visitas
por utilizador.

Ao todo, foram publicados 106 posts em 2021. As paginas mais visitadas foram o indice de Percegdo
da Corrupcéo 2021 (5.872) e a pagina inicial do site da TI Portugal (2.345). Em terceiro lugar
aparece a pagina da campanha dos Vistos Gold (2.240). A semelhanca do ano passado, o artigo mais
visitado refere-se aos casos de corrupcao mais marcantes dos altimos 30 anos, que, apesar de ter
sido escrito em 2019, recebeu 2,187 visitas.



Este crescimento em 2021 no nimero de utilizadores Unicos e visitas da continuidade a evolucdo ja
registada em relacao ao ano anterior.

A manutencdo da aposta na criacdo de mais conteddos proprios, a par da atualizacdo das paginas de
campanhas e projetos ja existentes, bem como a partilha nas redes sociais, newsletters e press
releases, permitira manter este crescimento.

Além disso, foi durante o ano de 2021 que langdmos a Area Reservada a Membros da TI Portugal,
uma ahordagem de maior proximidade dos nossos associados. Ao todo, cerca de 150 associados ja se
inscreveram na area reservada.




NEWSLETTERS

A Transparéncia em Noticia & a newsletter semanal da TI
Portugal, em que partilhamos as atividades da associacéo, aquilo
em que acreditamos e o que defendemos, hem como as principais
noticias sobre a corrupcdo em Portugal e no mundo.

No inicio de 2021, a newsletter tinha 2.090 subscritores que recebiam 0s nossos envios semanais.
Destes, 470 abriam as nossas mensagens, 0 que resulta numa taxa de abertura de 23,34%, um valor
em linha com o recomendado (~20%).

No final do ano, o nimero de subscritores cresceu para 2.396 e a taxa de abertura média aumentou
nara 26,29%, uma evolucdo hastante positiva e significativa, dado que era um objetivo identificado
no final de 2020 para 2021. Este crescimento foi sendo sustentado através de uma campanha
semanal de angariacao de novos subscritores, nas redes sociais; do envio dos emails & hora com
maior potencial de conversao em aberturas, fruto dos testes realizados durante 2020 e ainda da
utilizacéo da SendinBlue para o envio dos emails, que vai realizando melhorias na plataforma.

A Transparéncia em Noticia serve para comunicar as campanhas e projetos em que estamos
envolvidos e partilhar noticias sobre o combate a corrupcao, em que somos muitas vezes convidados
a tar 0 nosso contributo especializado.



CONCLUSAOD

A Tl Portugal tem mantido a tendéncia de crescimento no
Instagram e no Twitter, plataformas onde a presenca tinha menor
destaque e que tinham sido identificadas em 2020 como
prioritarias para crescer durante o ano de 2021.

0 Facehook continua a ser, de longe, a rede social que mais trafego gera para o website. No entanto,
as constantes alteracoes que introduz no algoritmo fazem com que seja preciso estar atento, uma
vez que € o que define que publicacdes mostra e em que ordem aparecem nos feeds de cada um.

De acordo com a HootSuite, empresa especializada em gestdo de marcas nas redes sociais, cada
publicacdo no Facebook regista uma taxa de engagement de 0,07%. Este valor varia consoante o
tipo de publicacdo feito: 0,13% para um post de texto apenas; 0,03% para links; 0,08% para video
carregado nativamente; e 0,11% para posts com imagem.

A taxa de engagement é calculada através do engagement total dividido pelo total de seguidores
multiplicado por 100. 0 algoritmo avalia cada publicacdo, atribui-lhe uma pontuacdo e depois
organiza-os por ordem decrescente e nao cronologica para cada individuo. Este processo acontece
de cada vez que um utilizador - ha cerca de 2,9 mil milhdes - atualiza o seu feed.



Atualmente, a taxa de engagement médio das publicacoes do Facebook da Tl Portugal cifra-se em
0,45%, um valor hastante superior ao valor médio apontado pelo HootSuite. Os valores registados
ddo confianca para prosseguir a estratégia adotada desde 2020, que deve passar pela partilha de
conteiidos proprios, sejam campanhas e projetos da Tl Portugal, sejam noticias sobre iniciativas da
associacao ou ainda os seus contributos especializados.

Devido a especificidade do Instagram, o crescimento & mais dificil nesta rede social. Foi apenas no
inicio de 2021 que a Tl Portugal chegou aos mil seguidores e, em relagéo a 2020, cresceu em apenas
158 seguidores. Esta dificuldade prende-se ndo s6 com o algoritmo do Instagram - que é diferente
do algoritmo do Facehook e esperam-se alteracoes para 2022 -, mas tamhém com o crescimento e a
popularidade que o proprio Instagram registam: ha tantos criadores de conteido que se torna dificil
chegar a audiéncia que queremos. Ainda assim, o alcance das publicacdes registou um ligeiro
aumento em relacdo a 2020.

A semelhanca do Facehook, o algoritmo do Instagram tem em conta vérios fatores antes de
apresenta-los a cada utilizador, entre eles a relevancia (consoante o interesse de cada utilizador) e
anovidade de cada post (0s posts mais recentes tém prioridade sobre 0s mais antigos).

Os resultados registados no Instagram em 2021 levam a ponderar uma alteracdo na estratégia e
conteiido de publicacdo nesta rede social: uma ou duas fotografias por dia a dar a conhecer a
cultura e os valores da Tl Portugal, aquilo que defendemos e em que acreditamos.

0 Twitter registou um crescimento de cerca de 50% de novos seguidores e as impressdes dos
tweets da Tl Portugal mais do que duplicaram em relacao a 2021. Sao niimeros que tambhém dao
confianca para prosseguir a estratégia seguida.

A partilha de threads (sequéncias de tweets) explicativas e, sempre que possivel, com links para
conteiido relacionado com cada tweet e, no final, uma ligacao para o wehsite referente ao assunto
que acabamos de partilhar @ uma o0tima maneira de captar a atencdo dos seguidores e que tem
provado ser uma hoa aposta. Devem utilizar-se hashtags em cada tweet, sempre que possivel,
preferencialmente nao mais de quatro, para evitar ruido visual.



0 nimero ideal de tweets por dia & 15, o que se consegue facilmente atingir com as threads e ainda
retweets de conteddo relevante de outras contas da rede Transparency International ou de pessoas
ligadas a Tl Portugal, como por exemplo a Susana Coroado ou a Karina Carvalho.

0 fundamental & a consisténcia: encontrar um estilo proprio de comunicar com a audiéncia e
manter-se fiel a ele. Nao vale a pena criar perfis em todas as redes sociais para 1) vota-las ao
abandono, ou 2) tornd-las num simples repositério de publicacdes, igual em todas as redes sociais
(por exemplo, publicar no Facebook ou no Instagram e partilhar automaticamente links para essas
publicacoes no Twitter). Deixar as redes sociais ao abandono ou sem atualizacoes frequentes
deixard os seguidores sem resposta ou a deixar comentarios negativos, muitas vezes lesivos para a
propria reputacao.

0 crescimento das visitas e pageviews no site da Tl Portugal & demonstrativo néo so do interesse
que as tematicas da corrupcao despertam na sociedade, mas tamhém da qualidade e pertinéncia do
trahalho desenvolvido. Devemos continuar a privilegiar a criacao de conteddo proprio, que, além de
constituir o conhecimento acumulado da associacao, & tamhém fonte de conteddos para partilhar
nas newsletters e redes sociais.

Finalmente, as newsletters sdao um veiculo de custo-heneficio bastante eficaz para criar e
fortalecer relacdes com o piblico-alvo, além de manter o contacto com os associados, seguidores e
demais interessados no trabalho que desenvolvemos. Como fonte de informacéo por exceléncia, sao
uma ferramenta ideal para aumentar a consciéncia dos subscritores para as causas para que
queremos alertar. Devem pois ser usadas para promover os conteddos proprios, campanhas e
projetos em curso, que demonstrem verdadeiro conhecimento, fazendo com que sejam vistos como
informacao especializada.

A taxa de abertura das newsletters continua em linha com os valores registados em 2020, depois de
resolvidos os problemas que impediam resultados satisfatorios. A taxa média de abertura em 2021
foi de 24,84%, um valor acima dos 20% recomendados para associacdes como a Tl Portugal, e
também superior aos 23,87% registados em 2020. Também estes valores ddo confianca ao trahalho
de angariacao de novos subscritores desenvolvido ao longo dos iltimos meses e que devera
prosseguir em 2022.
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FINANCAS

A gestao financeira da associacéo € realizada primordialmente em razéo dos projetos financiados, que
representamainda a principal fonte de recursos suportando as nossas atividades.

Os nossos procedimentos estdo estabilizados e fazem-se de acordo com as recomendaces
internacionais para 0 setor e a Norma Contabilistica para Entidades do Setor N&o Lucrativo,
complementando o reporte obrigatdrio ao Secretariado da Transparency International por efeito da nossa
acreditacdo enquanto capitulo nacional. Nesse contexto, as contas da associagdo sdo submetidas
anualmente afiscalizacao e avaliagdo de risco (C-FRA, Chapter Financial Risk Assessment).

Quanto a sustentabilidade financeira, em 2021 a disponibilidade de fundos néo inscritos nos planos de
trabalhos de projetos financiados ndo cresceu, o que significa que a capacidade da associagdo em
empreender trabalho fora do contexto de projetos continua limitada. Todavia, € de assinalar que tal ndo
nos impediu de continuar a monitorar politicas publicas, e a emitir pareceres e recomendacdes, sempre
que entendemos necessario, até porque grande parte do conhecimento desenvolvido eminimeras areas
de intervencdo decorre justamente do trabalho desenvolvido no contexto de projetos e campanhas
financiados.

Em 2021 o total de valoresrecebidos ascendeu a cerca de 220.000 EUR, reduzindo face a 2020. O total
angariado por via de “Subvengdes Publicas” representa 92%, traduzindo a participagdo em concursos
competitivos langados por instituices como a Comissdo Europeia e a Transparency International

(enquanto responsavel pela coordenagéo de projetos subvencionados).

Nessa medida, é importante assegurar a boa execugdo dos projetos financiados, dependente da

capacidade instalada da associa¢éo para efeito.

O recebimento de quotas aumentou significativamente em razdo da implementagdo do novo sistema
informéatico, mas ainda assim esta muito aquém do valor expectavel tendo em conta o ndmero de
associados.

Quanto aos donativos, o valor de 2021 regista uma reducdo expressiva em virtude de termos deixado de
poder contar com o donativo individual atribuido por Ana Gomes, atual Presidente da Mesa da Assembleia

Geral, correspondente a sua participagdo como comentadora semanal na SIC Noticias.
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Recebimentos 2021

220 752,54
Quotas 10 688,98
Donativos 1 580,78
Subvencgdes Publicas 202 750,64
Subsidios 4 317,83
Prestacbes de Servigos 1414,31

Quotas
5%

Subsidios _
204 Donativos

1%

Subvencdes
Publicas
92%



Recebimentos 2021

Subvencdes Publicas

EEA Grants CLEANBIZ 4 622,87
US State Department (via TI-S) GACC AOA+EG 7 115,36
European Commission (via TI-S) IP 92 828,50
EuropeAid APROFORT 98 183,91
202 750,64
Subsidios de outras entidades para financiamento de projetos
Open Society Foundations (via TI-S) OGP-BOT 1 000,00
HP Foundation (via TI-S) AML & RE 1 569,50
Luminate (via TI-EU) CbCR 1748,33
4 317,83
Prestacdes de servicos
lus Gentium Conimbrigae -FDUC Aula Pés-Graduacao Direitos Humanos 100,00
Associagao Portuguesa de Educacdo Ambiental Formagéao Lobby & Advocacy 260,00
United Nations University (UNUeGOV) Formacéo (AML & Contratacao Publica) 550,00

1414,31



Evolucdo de Recebimentos 2020-2021

Subvengdes Publicas Subsidios Donativos Quotas Prestagdes de Servigos

2020 m=2021



Gastos 2021

193 695,18

Gastos com o pessoal

Fornecimentos e Servigos Externos
Trabalhos especializados

Servigos bancdrios

Publicidade e propaganda

Honorarios

Comissoes

Ferramentas e utensilios desgaste rapido

Material de escritdrio
Deslocagoes e estadas
Rendas e alugueres
Comunicagao

Contencioso e notariado
limpeza, higiene e conforto

Outros

95 544,66

34571,13
980,74
9104,32
30 700,00
430,50

1 584,80
416,28

10 903,45
1327,26
1 076,62

799,60
666,55

1547,27
94 108,52



Gastos agregados por Centros de Custo

Organizagéao
8%

Organizacao 18 484,58
Centro Transparente 4108,49
Projetos/iniciativas (> 1.000) 211179,24
IP 111 079,25
APROFORT 80 424,90
GACC AOA-EG 17 930,63
CBCR 1744,46




Evolucao de Gastos 2020-2021

Gastos com o Pessoal Fornecimentos e Servigos Externos

2020 m2021



Tl — TRANSPARENCIA E INTEGRIDADE, ASSOCIACAO CivVICA

DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

31 de Dezembro de 2021



5451%« af‘facfo



SuSCLWR ch?o



Tl — TRANSPARENCIA E INTEGRIDADE, ASSOCIAGAO CIVICA
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ANEXO

01 IDENTIFICAGAO DA ENTIDADE

ATl —Transparéncia e Integridade, Associagdo Civica com o niumero de matricula no registo comercial 509569242 e sede em Avenida
Rio de Janeiro, n2 30, Piso 1, 1700-336, Lisboa, é uma pessoa coletiva de utilidade publica, independentemente e sem fins lucrativos.
Fundada a 17 de Setembro de 2010, tem como missdo promover a legalidade democratica e a boa governagdo, combatendo a
corrupgdo e fomentando os valores de transparéncia, integridade e responsabilidade na opinido publica, nos cidaddos e nas
instituigbes e empresas publicas e privadas, nomeadamente através de realizagdo de relatérios de investigagdo, projetos, campanhas
de comunicag¢do e agbes de formagdo e de sensibilizagdo.

02 REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARAGAO DAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

02.01 As demonstragdes financeiras apresentadas tém como referencial contabilistico o Sistema de Normalizagdo Contabilistica,
aprovado Decreto-Lei 98/2015 de 2 de junho, tendo sido adotadas a Norma Contabilista e de Relato Financeiro para Entidades
do Setor N3o Lucrativo{NCRF-ESNL}.

02.02 No presente exercicio ndo foram derrogadas quaisquer disposigGes do SNC.

02.03 As contas das demonstragdes financeiras sdo comparaveis na sua plenitude com as do periodo anterior

03 POLITICAS CONTABILISTICAS, ALTERAGOES NAS ESTIMATIVAS CONTABILISTICAS E ERROS

03.01 Principais politicas contabilisticas

03.01.01.

03.01.02.

03.01.03.

Bases gerais de mensurag¢do usadas na preparagdo das demonstragdes financeiras
Os outros ativos financeiros estdo registados pelo seu valor nominal.
Outras politicas contabilisticas relevantes

As demonstrag¢des financeiras foram preparadas de acordo com o principio do custo histérico, a partir dos livros e registos
contabilisticos da empresa, de acordo com as normas contabilisticas e de relato financeiro. As transagbes sdo
contabilisticamente reconhecidas quando sdo geradas, independentemente do momento em que sdo recebidas ou pagas.
As diferengas entre os montantes recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sdo registados nas
rubricas “Outras contas a receber e a pagar” e “Diferimentos”.

As demonstragdes financeiras sdo apresentadas em euros. O euro é a moeda funcional e de apresentagdo.

As politicas contabilisticas apresentadas foram aplicadas de forma consistente com o previsto na NCRF-ESNL. Em cada
Balango é efetuada uma avaliagdo da existéncia de evidéncia objetiva de imparidades, nomeadamente da qual resulte
um impacto adverso nos fluxos de caixa futuros estimados sempre que possa ser medido de forma fidvel.

As demonstrages financeiras foram preparadas numa perspetiva de continuidade ndo tendo a empresa intengdo de
liquidar ou reduzir drasticamente o nivel das suas operagdes.

Os beneficios de curto prazo dos empregados incluem saldrios, ordenados, retribui¢cdes eventuais por trabalho
extraordinario, prémios de produtividade, comissGes, subsidio de alimentacdo, subsidio de férias e de Natal e quaisquer
outras retribuigdes adicionais decididas pontualmente pela Administragdo. As obrigagdes decorrentes dos beneficios de
curto prazo sdo reconhecidas como gastos no periodo em que os servigos sdo prestados, numa base ndo descontada por
contrapartida do reconhecimento de um passivo que se extingue com o pagamento respetivo.

De acordo com a legislagdo laboral aplicavel, o direito a férias e subsidios de férias relativo ao periodo, por este coincidir
com o ano civil, vence-se em 1 de janeiro do ano seguinte, sendo somente pago durante esse periodo, pelo que os gastos
correspondentes se encontram reconhecidos como beneficios de curto prazo.

Principais pressupostos relativos ao futuro

Os acontecimentos apds a data do balango que proporcionem informagdo adicional sobre condigGes que existiam a data
do balango, ou seja acontecimentos apds a data do balango que ddo origem a ajustamentos, sdo refletidos nas
demonstragBes financeiras. Os eventos apds a data do balango que proporcionem informagdo sobre condigbes que
ocorram apds a data do balango, ou seja acontecimentos apés a data do balango que ndo ddo origem a ajustamentos,
sdo divulgados nas demonstragdes financeiras se forem considerados materialmente relevantes.
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03.01.04. Principais fontes de incerteza das estimativas
As estimativas e o0s pressupostos subjacentes foram determinados com base no melhor conhecimento existente a data
de aprovagdo das demonstracdes financeiras dos eventos e transagdes em curso, assim como na experiéncia de eventos
passados e/ou correntes. Contudo, poderdo ocorrer situagdes em periodos subsequentes que, ndo sendo previsiveis a
data de aprovagio das demonstragdes financeiras, ndo foram consideradas nessas estimativas. As alteracfes as
estimativas que ocorram posteriormente a data das demonstragdes financeiras serdo corrigidas de forma prospectiva.

Por este motivo e dado o grau de incerteza associado, os resultados reais das transagdes em questdo poderdo diferir das
correspondentes estimativas.

03.02 Alteragdes nas politicas contabilisticas

N&o se verificaram quaisquer efeitos resultantes da adog&o inicial das NCRF-ESNL.
03.03 Alterag8es nas estimativas contabilisticas

N3o se verificaram quaisquer alteragdes em estimativas contabilisticas.

03.04 Corregdes de erros de periodos anteriores

N3o se verificaram erros materiais em periodos anteriores.

03.05 Adogdo pela primeira vez da NCRF-ESNL

N3o se verificaram quaisquer efeitos resultantes da adogdo inicial das NCRF-ESNL

04 CREDITOS A RECEBER

Apresentamos de seguida a decomposicdo dos outros créditos a receber em 31-12-2021 e 31-12-2020:

2021 2020

Devedores por acréscimos de rendimentos 30 042,68

30042,68 -

O valor apresentado na rubrica de Devedores por acréscimo de rendimentos resulta do reconhecimento do valor por receber do
Projeto IP no valor de 9.996,07€ e do reconhecimento das quotas por emitir do periodo de 2017 a 2021(50.838,02€) deduzida da
potencial imparidade (30.791,41€), de forma a que fique evidenciado a estimativa do valor recuperavel do ativo. No entanto,
atendendo ao principio da prudéncia e ao histérico da cobranga das quotas foi reconhecido uma perda por imparidade para os
valores cuja cobrabilidade é duvidosa.

05 ESTADO E QUTROS ENTES PUBLICOS

Apresentamos de seguida a decomposi¢do da ribrica estado e outros entes publicos em 31-12-2021 e 31-12-2020:

2021 2020
Autoridade tributdria 1255,36 1 064,04
Seguranga social 1665,79 1 665,76
2921,15 2729,80
Saldos devedores
Saldos credores
Corrente
IRS - Retengdo imposto s/ rend. 1135,50 1014,00
IVA - A pagar 69,82 -
Restantes impostos 50,04 50,04
Contribui¢do p/ Seg. Social 1665,79 1 665,76
2921,15 21729,80
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06 FUNDADORES/BENEMERITOS/PATROCINADORES/DOADORES/ASSOCIADOS/MEMBROS

Apresentamos de seguida a decomposigdo dos clientes em 31-12-2021:

Quantia nominal  Imparidade Valor liquido Corrente Nao corrente
Clientes e Utentes - conta corrente 2400,00 - 2 400,00 2400,00
2 400,00 - 2 400,00 2 400,00
Adiantamentos de clientes {13,62) - {(13,62) (13,62} -
2386,38 - 2386,38 2386,38 -

Apresentamos de seguida a decomposi¢do dos clientes em 31-12-2020:

Quantia nominal  Imparidade Valor liguido Corrente N3o corrente
Clientes e Utentes - conta corrente 45 295,00 28671,30 16623,70 16 623,70 -
45 295,00 28671,30 v 16 623,70 16 623,70 -
45 295,00 28671,30 16 623,70 16 623,70 -

Em 2020 encontrava-se refletido na presente rubrica o reconhecimento de quotas por emitir do periodo de 2017 a 2020 e a respetiva
imparidade apurada. De forma a clarificar este montante, uma vez que o0 mesmo trata-se de uma estimativa reclassificou-se este
montante para a rubrica de Outras contas a receber — Acréscimo de rendimentos. Em 2021 apresenta-se o saldo da rubrica Clientes
e utentes contendo o saldo que se encontra em divida resultante de prestagdo de servigos a entidade Instituto Portugués de
Oncologia de Lisboa Francisco Gentil; E.P.

07 DIFERIMENTOS
Apresentamos de seguida a decomposi¢cdo dos diferimentos ativos em 31-12-2021 e 31-12-2020:
Ndo se verificaram diferimentos ativos no periodo em quest&o.

Apresentamos de seguida a decomposigdo dos diferimentos passivos em 31-12-2021 e 31-12-2020:

2021 2020
Rendimentos a reconhecer - -
Projetos em curso 107 759,17 97 843,06
Quotas 2022 192,00 -

107 951,17 97 843,06

Em 31/12/2021 os valores apresentados em Projetos em curso referem-se aos subsidios a serem reconhecidos em 2022 referente
aos projetos Aprofort (103.136,30€) e Cleanbiz (4.622,87€).
Os valores apresentados no ano de 2020 traduzem a reexpressio de valores efetuada conforme nota explicativa 09.

08 CAIXA E DEPOSITOS BANCARIOS

A rdbrica de caixa e depdsitos bancarios em 31-12-2021 e 31-12-2020 detalha-se conforme se segue:

2021 2020
Caixa 78,51 71,85
Depositos a ordem 212 711,72 214 673,05

212 790,23 214 744,90

Na Rubrica de Meios financeiros liquidos, nomeadamente, depésitos a ordem estdo incluidos verbas relativas a cash-advance
relacionadas com subsidios cujo rendimento no se encontra reconhecido uma vez que a entidade ainda ndo ocorreu nos
respetivos gastos, como se pode verificar na nota 07.
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09 FUNDOS PATRIMONIAIS

Apresentamos de seguida a decomposigdo dos fundos patrimoniais em 31-12-2021 e 31-12-2020:

2021 2020
Fundos 72021,75 31 565,61
Resultados transitados 55588,29 47 391,27
Ajustamentos / outras variagdes nos fundos patrimoniais 3185,70 3185,70
Subtotal 130 795,74 82 142,58
Resultado liquido do periodo 3 381,50 48 653,16
Total 134 177,24 130 795,74

Em 2021, o valor reconhecido em Resultados Transitados (55.588,29€) resulta da corregdo de rendimentos indevidamente diferidos
em anos anteriores, dos quais deveriam ter sido reconhecidos em 2020 o montante de 8.197,02€ e o restante em anos anteriores,
uma vez que, ndo dizem respeito a projetos técnicos subsidiados. Para garantir uma informagdo comparavel este valor foi reexpresso
em 2020 afetando as rubricas de Subsidios, Resultados Transitados e Resultado Liquido positivamente e o Passivo negativamente,
no valor de 55.588,29€. Assim as alteragGes implicadas por esta corregdes foram as seguintes:

Ano 2020 (antes Ano 2020 (Apos

Rubricas de reexpressdo ) reexpressdo)
Subsidios, doacBes e legados a exploragdo 174 396,22 182 593,24
Ressultados Transitados - 47391,27
Resultado Liguido 40 456,14 48 653,16
Diferimentos (Passivo) 153 431,35 97 843,06
Total do Passivo 156 161,15 100572,86

10 FORNECEDORES

Apresentamos de seguida a decomposigdo dos fornecedores em 31-12-2021 e 31-12-2020:

2021 2020

Fornecedores - conta corrente 169,73 -

169,73

11 REpITO

O rédito reconhecido pela entidade em 31-12-2021 e em 31-12-2020 é detalhado conforme se segue:

2021 2020

Valornominal  Valor nominal

Prestac3o de servigos

Quotizagbes 16 104,00 16 000,00
Qutras 4131,97 1785,20

Subsidios, doagBes e legados & exploragio
Subsidios e Donativos 208 336,82 182593,24
Angariagdo de Fundos 325,00 -
228 897,79 200378,44

Em 2021, a rubrica de Subsidios resulta da imputagdo dos subsidios referente aos projectos Aprofort, IP e GACC conforme sua
execucdo e despesas imputadas aos mesmos.
Os valores apresentados no ano de 2020 traduzem a reexpressdo de valores efetuada conforme nota explicativa 09.
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12 FORNECIMENTOS E SERVICOS EXTERNOS

Os registos em fornecimentos e servigos externos ocorreram conforme segue:

2021 2020

Trabalhos especializados 34571,13 9448,10
Servigos bancarios 980,74 399,00
Publicidade e propaganda 9104,32 132371
Honordrios 30 700,00 27 155,00
Comissbes 430,50 -
Qutros servigos - 1776,21
Ferramentas e utensilios desgaste rapido 1584,80
Material de escritério 416,28 2406,59
Eletricidade - 36,47
Desloca;&es e estadas 10903,45 4 592,00
Rendas e alugueres 1327,26 679,92
Comunicagdo 1076,62 937,03
Contencioso e notariado 799,60 459,00
Limpeza, higiene e conforto 666,55 401,00
Qutros 1547,27 318,27

94 108,52 49932,30

No ano de 2021 o aumento de custos verificado, nomeadamente nas rubricas Trabalhos Especializados e Deslocagbes e estadas
resultou das despesas associadas a execugdo dos projectos Aprofort, IP e GAAC conjuntamente com a verificacdo do alivio das
medidas de contengdo relativas ao Covid-19.

13 GASTOS COM O PESSOAL E BENEFICIOS DOS EMPREGADOS

0 nimero médio de pessoas ao servigo da Entidade em 31-12-2021 foi de 3 pessoas (3 pessoas em 31-12-2020).

2021 2020
Remuneragdes do pessoal 77 068,41 71945,96
Encargos sobre remuneragdes 17 259,19 15 841,29
Seguros de acidentes no trabalho e doengas profissionais 891,04 888,93
Outros gastos com o pessoal 326,02 100,00
95 544,66 88776,18
14 IMPARIDADE DE ATIVOS
As perdas por imparidade de ativos sdo detalhadas conforme se segue:
2021 2020
Aumentos Reversdes Valor liquido Aumentos Reversdes Valor liquido
Clientes e Utentes 2120,11 - 2120,11 B -
2120,11 - 2120,11

De acordo com o aumento do risco de incobrabilidade relativamente as quotas devidas de anos anteriores foi reconhecido um
reforgo da perda por imparidade no valor de 2.120,11€

15 OUTROS RENDIMENTOS

Os registos em outros rendimentos e ganhos ocorreram conforme segue:

2021 2020

Outros rendimentos e ganhos 70,21 -

70,21 -
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